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BIRINCI BOLUM
GENEL HUKUMLER

Amag

Madde 1 - Bu yonetmeliin amaci, Tacirler Yatinm Menkul Dederler A.S.'nin, tim
faaliyetlerinde; mesleki etik kurallari, prensipleri, TMD’nin yazih prosedirleri ve mevzuat
hikimlerini gozeterek hizmet vermeyi koordine etmektir. Ayni zamanda tim TMD galisanlarinin
gorevlerinin tarafsiz ve objektif sekilde icra etmelerini engelleyerek olasi ¢ikar catismalarina
sebep olan durumlarn saptamak, bu cikar catismalarindan kacinmaya ya da aciklamaya iligkin
ilke ve esaslar diizenlemektir.

Kapsam

Madde 2 — Bu yonetmelik Tacirler Yatirim Menkul Dederler A.S'nin merkez ve subeleri ile diger
orglt birimlerinde uygulanir.

Hukuki Dayanak

Madde 3 - Bu yonetmelik, Sermaye Piyasasi Kurulunun ilgili tebligleri ve Tirkiye Sermaye
Piyasalari Birligi'nin genelge ve genel mektuplari esas alinarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4 — Bu yonetmelikte gegen terimlerin anlamlar asadida aciklanmistir:

SPK, Kurul : Sermaye Piyasas! Kurulu.

Borsa, BIST : Borsa Istanbul A.S.

Takasbank : Takas ve Saklama Bankasi A.S.
MKK : Merkezi Kayit Kurulusu A.S.

TSPB : Tlrkiye Sermaye Piyasalari Birligi,
Sirket (TMD) : Tacirler Yatinm Menkul Dederler A.S.

Yonetim Kurulu : Tacirler Yatinm Menkul Degerler A.S Yonetim Kurulu,

Genel Miidiirlitkk : Tacirler Yatinm Menkul Dederler A.S Genel Midirligl ve Sirket
Merkezi,



Boliim : Genel Muidurlik blnyesinde genel midir ve genel muddr
yardimcisina karsi muhatap ve sorumlu bir midurln idaresi altindaki faaliyet ve hizmet
birimi,

Sube : Pazarlama ve Satis Mudiriine bagl, Genel Midurlikteki diger
bélim mudurlerine karsi da sorumlu; sube mudirinin idaresi altindaki merkez dig
faaliyet ve hizmet birimi,

Irtibat Biirosu : Pazarlama ve Satis Midiriine bagli, Genel Mudurliikteki diger
bolim midurlerine kargi da sorumlu; irtibat birosu sorumlusu tarafindan yonetilen
TMD'nin yetkili oldugu yatinm hizmet ve faaliyetlerinin tanitimini yapmak amaciyla
TMD'yi temsil etmekle gérevli hizmet birimleridir. Irtibat biirolari sadece miisteri
emirlerini araci kuruma iletebilir.

IKINCI BOLUM
MESLEKI ETIK KURALLAR

Tanim

Madde 5 — Sermaye piyasasi calisanlarini, gorevlerini ve mesleklerini en iyi sekilde yapmaya
ve belirli kurallar gergevesinde davranmaya zorlayan, calisanlara rehberlik eden, ahlaki kurallar
iceren, mesleki rekabeti diizenleyen ve hizmet ideallerini korumayl amaglayan, bu dogrultuda
meslek Uyelerine uymalar gereken ilke ve esaslari gosteren mesleki kurallar butintddr.

Beyan Zorunlulugu

Madde 6 — TMD'nin merkez ve merkez disi orgitlerinde istihdam edilen tiim personel,
mesleki etik kurallara iliskin TSPB'nin yayinladidi “Sermaye Piyasasi Calisanlari Etik Ilkeleri ve
Davranis Kurallari”’ni okuyup anladigini beyan etmek, ayni zamanda bu ilke ve davranis
kurallarina uygun hareket edecegine iliskin taahhiit vermek zorundadir. ise giris siirecinde,
personelin bu konudaki beyan yazsi, Insan Kaynaklar Bélimi tarafindan talep edilir ve
personel 6zliik dosyasinda istenildiginde ibraz edilmek lizere arsiv ve muhafaza edilir.

Etik ilkeler

Madde 7 — TMD calisanlan, kamuoyuyla, miusterilerle, isvereniyle, calisma
arkadaslariyla ve sermaye piyasasinin diger katilimcilariyla iliskilerinde bagimsiz, diirist,
adil, yetkin, 6zenli, glincel bilgilere dayali, saygili ve etik hareket eder. Asagidaki temel
etik kurallari gbzeterek calisma dlizenini strdur(r.



- Bagimsizlik, DirUstlik ve Adillik

- Ozen ve Titizlik

- Sdrekli Gelisim ve Mesleki Bilgilerini Glincelleme
- Sir Saklama

- Etik Distinme

Davranig Kurallari

Madde 8 — TMD calisanlari, tiim faaliyet ve hizmet tiirlerinde asadidaki davranis kurallarina
eksiksiz uymalidir. Davranis kurallarina uygun bir isleyisinin saglanip saglanmadigi hususu,
sadece yonetici ve Ust diizey yoneticiler tarafindan degil, organizasyonda yer alan tiim personel
tarafindan miisahede edilmelidir. Bu konuda yapilacak ihlal tespitlerinin en kisa siirede Ic
Denetim Bolimii'ne bildiriimesi saglanmalidir.

- Mesleki Uzmanhk Kurali: Bagimsizlk ve tarafsizlk, gercede aykiri beyanda
bulunmama, mevzuatin bilinmesi, mesleki uzmanhda uygun olmayan davranistan
kaginma.

- Sermaye Piyasalarinda Diiriist isleyisi Saglama: Piyasa bozucu eylemler, piyasa
dolandiriciidi ve igsel bilgilerin uygun olmayacak sekilde kullanimina yol agmama

- Miisterilere Karsi Gorevler: Sadakat, sagduyu ve 0Ozen gorevi, adil davranma,
misterinin bilgi, risk ve yatirm tercihlerine uygun davranma, anlasiir ve dogru
performans sunumu, gizliligin korunmasi.

- 1Isverene Karsi Gorevler: Bizzat calisma, 6zen ve sadakat, diizenleme ve talimatlara
uyma, 3. kisilerden menfaatlerin bildirilmesi, yoneticilerin sorumluluklari.

- Sermaye Piyasasi Faaliyetlerinin Sunumu: Ozenli ve basiretli olma, miisteri ve olasi
mugterilerle iletisim, kayitlarin tutulmasi ve saklanmasi.

- Cikar Catismasi: Cikar catismalarinin acgiklanmasi, islemlerin dncelik sirasi, sermaye
piyasasl faaliyetlerinden dogan cikarlarin agiklanmasi.

- Meslege Karsi Sorumluluk: Giiven ve itibar bilincine golge disirecek her tirli
davranigtan kaginma.

Madde 9 — TMD personeli, herhangi bir davranisin etk ilkeler ve davranis kurallarina
uygunlugu konusunda tereddiide diistigiinde, bu durumu degerlendirmek Uzere amirine aktarir.
Cabuk karar vermeyi gerektiren durumlarda ise 6zglr iradesiyle kendi etik kararini verir.

Madde 10 — TMD personeli, etik ilkeler ve davranis kurallarinin -somut 6rneklere dayandirilsa
bile- TSPB'nin bu konuda hazirladigi rehberin; TMD'nin Personel Yonetmeligi ve mevzuat
hiikiimlerinin yeterli olmayabilecegini, yeni sermaye piyasasi araclari ve hizmetlerle bu kapsamin
genisleyebilecegini bilerek siirekli sekilde mesleki bilgisini glincellemek zorundadir.

Madde 11 — TMD personeli, mesleki yeterliligini stirekli okuma ve egitim ile giincelleyecegi
gibi, meslek kurallar geregi almasi gereken zorunlu yenileme egitimlerini vaktinde ve devamlilik



saglayacak sekilde almakla yiikiimlidir. ilgili personel, bu konuda Insan Kaynaklar Bélimii‘niin
ayrica uyarisina gerek kalmadan hareket eder ve yenileme egitimlerini zamaninda tamamlar.

Madde 12 — TMD'nin sunacadl yan hizmetler ve didger hizmetler adi altindaki tim
faaliyetlerinde de mesleki etik ilkeler ve davranis kurallar teredditsiiz uygulanir.

Madde 13 — TMD personeli, misterilere dogrudan hizmet veren veya ihtisas personeli
kapsaminda olmayip operasyonel hizmet veren goérevler dahil, mesleki kurallara uymakla
yukUmludur. Bu kurallara uymama durumunda; TMD ydnetimi ya da ilgili kurumlarca
meslekten gegici veya siirekli men edilebilecegini, mesleki yeterliligini gosteren lisansin
iptalinin s6z konusu olabilecegini bilir.

UCUNCU BOLUM

GIKAR CATISMASI VE CIKAR GATISMALARININ AGIKLANMASINA
ILISKIN HOKUMLER

Cikar Catismasi Tanimi

Madde 14 — TMD'nin sermaye piyasasi faaliyetleri ve hizmetlerini yerine getirmesi sirasinda;
misterileri ile olan iliskilerinde kendisi, ortaklar, calisanlari, yoneticileri ve bunlarla dogrudan ya
da dolayl olarak iligkili bulunan kisiler ile misterileri arasinda veya bir musterisi ile bagka bir
musterisi arasinda cikabilecek gikar gatismalari, bu ydnetmelik kapsamindaki gikar catismasi
tanimina girmektedir.

Maddi ve Maddi Olmayan Cikar Catismalari

Madde 15 — Maddi gikar catismasi gercek ya da potansiyel bir mali kazanci igerir. Bu mali
kazancin nakdi olmasi zorunlu dedildir. Hediye ve ikram gibi kazanclar da bu kapsama girer.
Maddi olmayan cikar catismalarinda ise mali bir kazang bulunmamakla beraber kisisel bir
menfaat bulunmasi s6z konusudur. Niifuz ticareti, itibar ve irtibat saglama amagl kullanim bu
kapsama girecektir.

Hediye Kabul Yasagi ve Verilecek Hediyeler

Madde 16 — TMD personeli, sirketteki gorev ve yetkilerini hicbir sekilde kisisel ve 6zel gikar
saglamak Uzere kendilerinin, ailelerinin veya 3. sahislarin yararina kullanamaz. Personel, mesleki
kararlarina zarar verecek veya =zarar verebilecegi tahmin edilen, diger calisanlardan,
musterilerden, saticilardan ve kurumsal is iliskisinde bulundugu gergek ve/veya tiizel kisilerden
dederli herhangi bir seyi/hediyeyi talep ve kabul edemezler. Bu anlami do§uran davranislarda
bulunamazlar. Musteriler ya da saticilar ile borg ve alacak iliskisine giremezler.



Madde 17 — TMD'nin misterilerine ve personeline verilecedi hediyeler bir gikar catismasi
yaratmamalidir. Yilsonlarinda ve 6zel glinlerde TMD yonetimi tarafindan belirlenen esaslarla
musterilere verilen hediyeler ve TSPB'nin promosyonlara yonelik genelgesi kapsamindaki hediye
ve 6demeler bu kapsama girmeyecektir.

Cikar Catismalarindan Kaginma

Madde 18 - Hizmet tlrleri, yatinmcilar, halka acik sirketler ve yatinm kuruluslarinin
disaridan aldigi hizmetler géz o6niinde bulunduruldugunda, cikar catismalarinin dogmama
ihtimali bulunmamaktadir. Bu konudaki yasal dlizenlemeler ise, c¢ikar ¢atismalarindan
kacinabilme ydninde tedbirler veya kacginlamamasi durumunda takip edilecek yol hakkinda
aciklamalar getirmektedir.

Ortaya cikabilecek ¢ikar catismalari 6ncesinde misterinin bilgilendirilmesi,
Cikar catismalarina risk bildirim formunda yer verilmesi,

Yatinm kurulusunun organizasyon yapisinin buna gére olusturulmasi,

- Cikar catismalar politikasi hazirlanmasi,

bu yonetmelige dayanak teskil eden mevzuat ile zorunluluk olarak bildirilmistir.

Madde 19 — TMD yonetimi; mevzuat hikimleri ile sermaye piyasasinin glivenilir, seffaf,
etkin, istikrarli, adil ve rekabetci olmasini saglamaya yonelik hedefler dogrultusunda bu tedbirleri
almakla ylkimltudir. TMD'nin tim personeli, mdisterileri ve igverenleri arasinda cikabilecek
catismalarin bilincinde olmali, bu tip durumlari mimkinse dnlemeli, dnlemesi mimkiin olmayan
durumlarda ise, anlagilabilir ve fark edilebilir sekilde TMD ydnetimi ve musterilere aciklamasi
beklenmektedir. Yikimldligind yerine getiren TMD personeli, misterilerin ve isverenin dogru
karar almasinda en Onemli bilgiyi ve destegi sadlamis olacaktir. Dogrudan cikar catismasi
ornekleri olarak bu ydnetmelikte belirtilen durumlarda, yoruma gerek kalmadan yonetmelik
hiikiimlerine uyum saglanmalidir.

Cikar Catismalarinin Agiklanmasi

Madde 20— Sermaye piyasasi hizmet ve faaliyetleri strdirliirken, herhangi bir TMD
calisaninin bagimsizligina ve tarafsizigina golge diistirme ihtimali olan veya gorevlerini yapmada
olumsuz etkisi olmasi beklenen tim konular; acik, fark edilebilir, anlasilabilir ve etkin gekilde
misterilere ve TMD yonetimine bildirilir. Personel yaptigi bu bildirimi; kalici olarak, diiz ve net
bir ifade ile karsi tarafa makul bir sekilde aktarir.

Madde 21 — Piyasanin isleyisinden kaynaklanan makul nedenlerden dolayi cikar ¢catismasinin
Oonlenememesi durumunda; TMD’nin, kendisi ile musterileri arasinda ortaya cikabilecek gikar
catismalarinin igerigi ve nedenleri hakkinda ilgili faaliyet veya hizmeti sunmadan 6nce musteriyi
bilgilendirmesi gerekir. Yasal mevzuat geregi, ilgili bildirimin yapildigina dair ispat yiikiinin
TMD'’ye ait olmasi nedeniyle, hizmet tirlerine iliskin hazirlanacak Risk Bildirim Formlarinda ¢ikar
catismalarina iliskin bu hiikimlere ayrica yer verilir.

Madde 22 — Cikar catismasina iliskin yapilacak bu aciklamalar, mevzuata aykiri is ve
islemlerin yapilmasi sonucunu doguracak sekilde kullanilamaz.



Madde 23 - Cikar beyaninin temel sonuglarindan biri de ilgili TMD personelinin karar alma
sirecinin disinda tutulmasidir.  Karar alma slrecinin disinda tutulma, amirin ve TMD
yonetiminin karara katilmaktan ilgili personeli mahrum etmesi yoluyla olabilecegi gibi, ilgili
personelin dogrudan kendisi slirece katilmama karari alarak gekilebilir.

Sermaye Piyasasi Faaliyetinden Dogan Cikarlarin Agiklanmasi

Madde 24 — TMD personeli, faaliyetlerin gerceklestiriimesi sirasinda Gglinct taraflardan
sagladiklari veya (iclinclii tarafa odedikleri Gcret ve karsillk ya da temin ettikleri ¢cikari TMD
yonetimi ve musterilere aciklamak zorundadir.

Finansal iligki veya Cikar Catigsmalarinin Agiklanmasi Esaslari

Madde 25 - Yatirm danmismanligi faaliyeti sirasinda sunulan yorum ve tavsiyelerin
objektifligini etkilemesi muhtemel nitelikteki tiim iliski ve kosullar, 6zellikle yorum ve tavsiyenin
ilgili oldugu sermaye piyasasi aracina iliskin dnemli finansal ¢ikarlari veya ihracgi ile olan énemli
cikar catismalarini misterilere agiklanmak zorundadir. Bu yikimlilik, sadece TMD calisanlarini
degil, TMD ile istihdam iliskisi doduracak bir sdzlesme olmaksizin calisan ve tavsiyenin
hazirlanmasina katilan tiim gercek veya tizel kisiler icin de gecerlidir.

Madde 26 - Sunulan yorum ve tavsiyelere konu ihragg ile yetkili kurulusun karsilikli olarak
o6denmis sermayelerinde veya oy haklarinda %1 veya daha fazla oranda sahip olduklar paylara,
sahip olduklari yonetim imtiyazina, aralarinda diizenlenmis kredi sdzlesmesi, kira kontratlar gibi
diger o6nemli finansal iliskilerin bulunmasi durumunda, bunlara iliskin bilgilerin musteriye
aciklanmasi zorunludur.

Madde 27 — Genel yatinm tavsiyelerinin sunulmasi sirasinda da, bu yonetmeligin 25. ve 26.
maddelerinde belirtilen esaslara uyulmak zorundadir.

islemlerin Oncelik Sirasi

Madde 28 — TMD personeli, islemlerin gerceklestiriimesinde, éncelikle misterilerin, ardindan
TMD'nin sirket portféylnin is ve islemlerine kendi is ve islemlerine gére dncelik verir.

Personelin islem Yapma Esaslari

Madde 29 — TMD'nin tim hizmet ve faaliyet tirlerini diizenleyen prosedirler ve
yonetmelikler icerisinde personelin islem yapma esaslari yer almaktadir. TMD blinyesinde
acllan hesapta ve/veya baska bir yatirrm kurulusu blinyesindeki personel, esi veya cocuklari
adina aciimis hesaplarda, bu ydnetmeliklerde belirtilen esaslara uygun sekilde islem yapilir ve
cikar catismasina dismeyecek sekilde gerekli 6zen gosterilir. Personel tarafindan mesleki
tarafsizlik ve dirustlik ilkesine uygun hareket edilir.



Portféy Yoneticilerinin Bagimsizhgi ilkesi

Madde 30 - Portfoy yoneticileri sorumlu olduklari portfoylerin yonetimi konusunda; mevzuat
hiikiimleri ile ilgili ydonetmelikte 6ngoriilen ilke ve esaslar dahilinde gorevlerini bagimsiz olarak
ylrdtdrler. Bagimsizlik, mesleki faaliyetin diriist ve tarafsiz yiritilmesini saglayacak anlayis ve
davraniglar bittnldir. Portfoy yoneticilerinin faaliyetleri sirasinda bireysel olarak dirtst ve
tarafsiz olmalari yaninda, bagimsizliklarini ortadan kaldirabilecek 6zel durumlarin da
bulunmamasi gerekir. Portfdy yoneticileri, calismalari sirasinda ortaya cikabilecek c¢ikar
catismalarindan uzak kalmak, diristlik ve tarafsizliklarini etkileyebilecek higbir midahaleye
imkan vermemek zorundadirlar.

DORDUNCU BOLUM

GIKAR CATISMASI POLIiTiKALARI VE GIKAR CATISMALARININ
ONLENMESI

Organizasyon Yapisi ve Gorevlerin Ayristiriimasi

Madde 31 - TMD’'nin ckar catismasi politikasini olustururken; personel sayisini,
organizasyon yapisini ve sundugu yatirrm hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetleri dikkate alinir.
Cikar catismasini Onleyecek unsurlardan biri olarak, gdérevlerin ayristirilmasi ilkesi dnem
kazanacaktir. TMD yonetmeliklerinde, goérev tanimlari ve is akislarinda, bilgi ve belgeye
ulasmada bu amag dogrultusunda tedbirleri ve glivenligi saglayacak sekilde hareket edilir.

Sir Saklama Yukumlulagu

Madde 32 - TMD personel yonetmeligi, personel sozlesmesi ve gorev tanimlarinda sir
saklama yUkimldligl bulunmak zorundadir. Bu yikimliligin personelin isten ayriimasindan
sonra da devam edecegi 6zellikle belirtilir. Sadece ihtisas personeli ve yoneticileri degil gorevi
nedeniyle bilgi ve belgeye ulasabilecek tiim personeli kapsayacaktir.

Madde 33 - TMD'ye ait her tirli bilgi gizlilik esasina haiz olup, bu bilgilerin 3. sahislara
aktarilmasi ve ticaretinin yapilmasi yasaktir. Sirkete ait 6zel ticari sirlar, mali bilgiler, calisan
bilgileri ve calisilan sire icinde edinilen tim bilgiler; mdsterilere ve hesaplarina ait bilgiler,
bilgisayar ve telekominikasyon sistemleri, calisanlarin sirketteki calisma slreleri igerisinde
yapmis olduklari tim isler, anlagsmalar ve gelistirdikleri Grtnler gizlidir.

Madde 34 - Tum personelin kisisel ve 6zel niteligi olan bilgileri hazirlamak, saklamak veya
gdndermek igin sirketin ekipman, sistem veya e-mail sistemini kullanmamalar esastir. Ancak,
kullanilmasi durumunda kisisel bilgilerinin gizliliginden feragat etmis sayilacaklardir. Bu durumda



TMD'nin I¢ Denetim B3limi ve/veya TMD'nin network aginin giivenli§inden sorumlu calisanlar,
bu tir bilgileri inceleme hakkina sahip olacaklardir.

Cikar Catismasi Politikalarinin Olusturulma Esaslari

Madde 35 - TMD Yonetimi, cikar catismasi politikasini olustururken mdisterilerinin cikarlarina
aykiri olabilecek olasi durumlar tespit etmek igin, kendisi, ortaklari, calisanlar, ydneticileri ve
bunlarla dogrudan ya da dolayli olarak iliskili bulunan kisilerin;

e Miusteri aleyhine mali kazang elde edecekleri veya mali kayiptan kurtulacaklari,

e Musterinin bir cikari olmadidi halde misteriye sunulan hizmet ve faaliyetten cikar elde
edecekleri,

e Bir misteri ya da musteri grubunun dider bir misteri veya misteri grubuna tercih
edilmesi sonucunda cikar elde edecekleri,

e Misteriye sunulan hizmet ve faaliyet nedeniyle misteri disinda kalan bagka bir kisiden
standart Ucret ve komisyon disinda mali kazang elde edecekleri durumlari asgari kistas
olarak dikkate alir.

Madde 36 - TMD'nin yetkili olunan her bir yatinm hizmet ve faaliyeti ile yan hizmetler icin
musterinin gikarlarina aykir olabilecek olasi durumlari, bu durumlarin énlenmesi igin alinabilecek
tedbirleri ve cikar catismalarinin dnlenememesi durumunda izlenecek prosedirleri icerecek
sekilde gikar catisma politikalarinin belirlenmesi ve diizenlenmesi gerekir.

Cikar Catismalarinin Onlenmesi

Madde 37 - Olasi cikar gatismalarinin 6nlenmesi icin kabul edilen tedbirler ile gikar
catismalarinin 6nlenemedidi durumlarda takip edilecek prosediirlerin asgari olarak asagidaki
hususlari icermesi gerekir:

e TMD iginde veya Tacirler Holding sirketleri arasinda bilgi akiginin 6énlenmesi veya
yonetilmesine dair tedbirler,

e TMD'nin gikar catismasina konu olan birimleri ile bu birimlerde calisanlarin
gdzetimine dair tedbirler,

e (Cikar gatismasina konu olan birimlerde calisanlarin Ucretlendiriimesine yodnelik
tedbirler,

e TMD personelinin gorev yerlerinin gikar catismasina yol agmayacak sekilde
belirlenmesine dair tedbirler.

Cikar Catigsmalarinin Onlenmesi Tedbirleri

Madde 38 - Tacirler Holding biinyesinde yer alan TMD'nin, ortaklik yapisi ve organik badi
olmakla beraber, grup sirketleri galisanlarinin TMD hizmet faaliyetleri hakkinda cikar gatismasi
kapsamina girecek bir bilgiye ulasmasi mimkin olmayacaktir. Ayni sekilde bu bilginin
paylasiimasi da s6z konusu olamaz. Yasal ylkumlilikler geregi yetkili kisiler ve ortaklar ile
paylasilan raporlar bu kapsamda yer almayacaktir.
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Madde 39 - TMD biinyesinde calisan her personel icin, gorevi kapsaminda ve mesleki
yeterliligi dikkate alinarak, kisisel sifresi ve kullanici kodu ile bazi platform ve yaziimlara
ulagabilme imkani verilmektedir. Personelin gdrev tanimi ve yetkisi haricindeki, mali tablo,
degerleme, igsel bilgi, rapor, liste, misteri varlidi, musteri islemleri, misteri irtibat bilgilerine
ulagsmasini engelleyici tedbirler alinir. Bu tedbirlerin basinda, godrevlerin personel bazinda
farklilastirlmasi ve capraz kontrol esasi ile yetkilerin kademelere ayriimasi gelir. Is akislari, ise
elektronik ortamda alinacak gikar catismalarinin énlenmesine yonelik bu tedbirleri destekleyecek
sekilde diizenlenir. I¢ Denetim Bélimii periyodik ve periyoda bagl olmayan kontrollerinde
kullanici loglarina iliskin kayitlar da kontrol etmekle ytukimlddur.

Madde 40- Personelin, calisma yili, mesleki yeterliligi, performansi, sorumluluk ve yetkileri
dikkate alinacak sekilde (cretlendirilmesi esastir. Cikar ¢catismasina konu olan birimlerde, TMD
yonetimi, Ucretlendirme ilkelerinde; ¢ikar c¢atismasinin tlriine goére farkl standartlar
belirleyebilir. Analist, arastirma uzmani, portféy yoneticileri, kurumsal finansman calisanlari ve
yatinm danismanlarinda basari Olciitlerinin belirlenmesinde diger bélimlerin basarilari, cikar
catismalarina yol acabilecek sekilde dikkate alinmamalidir.

Madde 41 - TMD merkez ve merkez digi orgiitlerinde, elektronik ortamda ve/veya sozlii
iletisimde isin gerektirdigi 6lglide gizliligi tagiyacak alt yapi, donanim ve fiziki mekan diizenlemesi
yapilir. Cikar catismasi ile iliskilendirilebilecek tamamlayici gérevlere ve bilgilere sahip bdlimlerin
oturma dlzeninde bu durum go6zetiimek zorundadir. Elektronik ortamda yetki disi bilgi ve
belgelere ulasim kadar, fiziki mekanda dosyalama ve arsiv sireci yuritilen belgelere ulagim
konusunda da gerekli tedbirler alinir.

Madde 42 - Ckar catismalarindan kacinmak da dahil olmak (zere; yonetmelikler,
uygulamalar, yaptirmlar, etik davranislar ve bu dogrultudaki her tiirlii diizenlemeler 6gretici ve
caydirici bir etkiye sahiptir. Etik kurallarin gondllilik esasiyla uygulanmasi gerekse dahi, etkili
kurumsal yapi ve Ust dizey yoneticilerin destegi ile slreclerin takibi en 6nemli dnleyici tedbir
olacaktir.

Madde 43 - Cikar catismalarinin 6nlenmesinde bir diger 6nemli tedbir; farkindalik artiran ve
saydamlik sadlayan uygulamalar olacaktir. Bu konuda; ic isleyisi diizenleyen yonetmeliklere,
prosediirlere ulagiimasi, egitim ve politikalara iliskin belgelerin tiim teskilata dagitiimasi gibi
kurumsal biling yaratilmasi esastir.

Madde 44 - Ckar catismas politikalarinin  uygulanmasindaki sikintilar, yorum ve
teredditlerin paylasilabilmesi ve bu konularin TMD yodnetimi ve personel arasinda agikca
tartisilabilmesi icin agik iletisime dayali acik 6rgut kalttrd yaratihir.

Madde 45 - Cikar catismalarinda TMD politikalari kadar sahsi sorumluluk da esastir.
Herhangi bir potansiyel ya da gergek cikar catismasi konusunda tiim personel dikkatli davranir.
Personel cikar catismasindan kacinmak icin gerekli adimlari atmak, en kisa slrede amirini
bilgilendirmek ve bu kapsama giren menfaatlerden kendilerini uzak tutmakla ylkimladur.

Cikar Gatismasi Politikalari ve Ornekler

Madde 46 - Genel: Cikar catismasi politikalarinda birincil esas; finansal hizmeti sunan kisi
veya TMD'nin birbiri ile cakisan c¢ikara sahip olmasi durumunda, mdisterinin menfaatleri igin
gerekli bilginin saklanmasi veya musterinin kendi menfaatlerine uygun bir bicimde sunulmasidir.
Cikar catismasinin sadece TMD'ye degil piyasaya ve meslek mensuplarina olan gliveni de
azaltacagi unutulmamalidir.
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Yatirim Danismanhigi — Portfoy Yonetimi ve Kurumsal Finansman:

Madde 47 - Mdisterilere yatinm danismanhdi ve portfdy yonetimi hizmeti verilirken, yiklenimi
yapilan sirketin halka arz slrecinin ydritilmesi durumunda yasanacak cikar catigsmasidir.
Objektif bilgilendirme yapilmasi gerekir. Varsa o6zel durumlar hakkinda miusterinin ayrica
bilgilendirilmesi gerekir. Halka arzin basarili olmasi amaciyla, daha yiksek talep toplanmasini
tesvik etmek icin objektif olmayan bilgiler musterilere sunulmamali, acik ya da o6rtili olacak
sekilde ve getiri garantisi olarak algilanabilecek sekilde sunum ya da yorum yapilmamalidir.
Ihracina aracilik yapilacak sirketten elde edilecek kazanca Kkarsilik, bunun misterilere
pazarlanmak durumunda olmasindan kaynaklanacak cikar catismasindan objektif bilgilendirme
ile kaginlmaldir. Halka arz ya da ihracin sonuglanmasi asamasinda ise, yatirmcilar arasinda esit
ve adil davranilmaldir. Buna ragmen olusabilecek cikar catismalarinda, bunlarin ilgililere
aciklama yolu tercih edilmelidir.

irket Portfoyii- Miisteriye Tavsiye:

Madde 48 - Daha 6nceden alinmig, TMD sirket portféylinde bulunan senetlerin, miisterilere
tavsiye edilmesi durumudur. Sirket portféyi alim satim igin yetkilendirilmis personel ve
operasyonel suregleri yuriten personel disindaki calisanlara agiklanmamaktadir. Arastirma ve
Yatinm Danismanhdi personeli de bu bilgiye sahip olmayacaktir. Tavsiye edildikten kisa bir siire
sonra sirket portféylinden satis islemi yapilmasi veya pozisyon kapatiimasi cikar catismasi
oldugu gibi, piyasa bozucu eylemler kapsaminda degerlendirilecektir.

Personel Portfoyii- Miisteriye Tavsiye:

Madde 49 - TMD'nin tim yonetmeliklerinde personelin islem yapma esaslari belirlenmistir.
Bu esaslara uygun hareket etmekle beraber, personeli; kendi portféyiinde bulunan ve satmayi
diisiindiigli sermaye piyasasi araglarini miisteriye éneremez. Bu dogrultuda alim ya da satim
yapma konusunda tavsiye ve yonlendirme yapamaz. Cikar catismasindan kacinacak sekilde
hareket etmek zorundadir. Misterinin ayni sermaye piyasasi aracinda pozisyon almis olmasi
durumunda, genel yatinm tavsiyesi veya genel dederlendirme yapmasi talebini ise, yapilacak
yorumun objektif veya tarafsiz olmayacagini 6ngorerek baska bir yetkiliye yonlendirmeli ve gikar
catismasindan kaginmalidir. Cikar ¢atismasindan kaginilamayacak durumlarda musterinin hak ve
yarari gozetilerek personelin tavsiyede bulunma yetenegini zayiflatan kosullar azaltiimalidir.

Hizmet Komisyon Geliri — Miisteri i§IemIeri:

Madde 50 - Komisyon gelirini artirmaya yonelik olarak misterinin daha fazla islem yapmaya
tesvik edilmesi veya bu dogrultuda genel yatirim tavsiyesi vermesi ya da yonlendirme yapilmasi
bir diger cikar catismasi 6rnegi olacaktir. TMD’nin gelirini artirma yerine misterinin risk algisi ve
yatinm tercihlerine uygun olacak sekilde hizmet verilmelidir. Bu durum, aracilik edenler ile
yonlendiren, yoneten veya tavsiye edenlerin TMD biinyesinde hizmet veriyor olmasi durumudur.
Gorevlerin aynstiriimasi ilkesine uygun hareket edilmelidir. Miisteriye sadakat ve 6zen borcu ile
TMD'ye gelir saglama nedeniyle alim/satim yonlendirmeleri sirasinda c¢ikabilecek gatismalarin
tamami bu kapsamda degerlendirilmelidir.
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Portfoy Araciligi — Karsi Taraf Olma:

Madde 51 - Portféy araciligi hizmeti sunulan sermaye piyasasi araglarinda TMD'nin islemin
kars! tarafi olmasi nedeniyle, bu hizmetin geregi misterinin zarar etmesi durumunda TMD'nin
kar elde etmesi s6z konusu olacaktir. Cikar catismasinin dnlenemeyecedi bu hizmetlerde, ilgili
Risk Bildirim Formlarinda bu husus 6zellikle belirtilir. TMD'nin tim portfdy araciligi islemlerine
korunma amacli es zamanl pozisyon acgilmasi bu aciklamaya engel olmayacaktir. Portfoy araciligi
hizmeti verilirken, ayni zamanda yatirnm danismanhgi ve portfoy yoneticiligi hizmetleri verilmesi
nedeniyle olusabilecek gikar gatismasi bir diger husus olacaktir.

Miisteriler Arasinda Cikar Catismasi:

Madde 52 - Mdisteriler arasinda g¢ikar catismalarinin 6nlenemedigi durumlarda yetkili
personelin migsterilere adil davranmasi gerekir.

Islem ve Talimat Onceligi:

Madde 53 - TMD personeli, islemlerin gerceklestiriimesinde, 6ncelikle miisterilerin, ardindan
TMD'nin sirket portfdylinin is ve islemlerine kendi is ve islemlerine gére odncelik verir. Bu
konuda cikar catismasi dogurabilecek her tiirli durumdan kaginilir. Bu tedbir ve kurali ihlal eden
personel hakkinda personel yonetmeligi hiikiimleri uygulanir. Ayni zamanda personelin islem ve
talimatlarina sinirlama getirilir. Personelin islem yapma iznini mesleki tarafsizlik ve duristlik
ilkesi cercevesinde yerine getirmesi ve bu izni misteri islemlerinden menfaat saglamaya yonelik
kullanmamasi esastir.

Arastirma Raporlar - Zamanlama:

Madde 54 - Arastirma raporlarinin objektif ve bagimsiz olmalari sadlanir. Bilginin yatinmciya
hatali ya da koéti amach kullanilmadan sunulmasi gerekir. Raporlari hazirlama, onaylama,
yayinlama ve/veya dagitmadan sorumlu personel, rapor igeriklerini misterilere duyurmadan
once kendilerine ve Gglinci sahislara menfaat yaratacak ya da olusan bir zarari azaltacak sekilde
kullanamaz.

Arastirma Raporlari — TMD Yonetimi, Sirket ve Miisteri Baskisi:

Madde 55 - Onemli misterilerin yiiksek tutarli yatinm yaptigi paylara, olumsuz rapor
yapilmamasi veya olumlu rapor yapilmasi yoniinde baskisi s6éz konusu olamaz. Arastirma
raporlarini hazirlayan tiim personel; raporlarin hazirlanmasinda TMD yo6netimi, raporu
hazirlanan sirket veya portfdyiinde bu sermaye piyasasi aracini bulunduran mdisterilerin baski,
tesvik veya taleplerini dikkate almadan objektif ve tarafsiz sekilde hareket etmek zorundadir.
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Kurum Personeli Olmayanlarin Hazirladigi Raporlar:

Madde 56 - Bu raporlarin bilgi amach daditiminda da cikar catismasina yol agilmayacak
sekilde hareket edilmelidir. Rapor TMD’de hazirlanmadid icin icerigin dogrulugu hakkinda higbir
yorum yapilmamali ve rapor kaynadi ile beraber paylasiimalidir. Raporlar lizerindeki paylasma ve
telif haklarina iliskin aciklamalara dikkat edilmelidir. TMD’nin disaridan hazirlanmasini talep ettigi
rapor, tablo ve veriler icin de; gizlilik esaslarina uyulur, ayrica misterilerle paylasiimadan 6nce
menfaat saglayacak sekilde kullanilamaz.

Kredi Teminat Orani — Miisteri Islemleri:

Madde 57 - Teminat oranlarinin belirlenmesinde mevzuatin azami sinirlarina uygun hareket
etmekle beraber; kredi kullanimini tegvik, kredi faiz gelirini artirma amaciyla, 6nemli masterilerin
yluksek tutarli pozisyon aldigi ya da islem yaptigi sermaye piyasasi araglarina yiiksek teminat
orani belirleme gibi ticari kaygilar ikinci planda birakarak adil ve tarafsiz bir degerlendirme
sonucunda yapilmalidir.

Kamuya Aciklanmamis Bilgiler- Frontrunning:

Madde 58 - Kamuya acgiklanmamis bir bilgiye veya bliyiik miktarli misteri emrine dayanarak
menfaat elde etmek amaciyla misteri emrinden 6nce pozisyon acmak yasaktir.

Halka Acik Sirket — Arastirma Raporu:

Madde 59 - Piyasa yapiciidi, piyasa danismanlid, likidite saglayiciidi ve benzeri hizmetleri
TMD'nin sundugu halka agik sirketlerin sermaye piyasasi araclari veya dodrudan sirketler
hakkinda hazirlanacak raporlarda, sirketlere sunulan bu hizmetler kesinlikle rapor iceriginde
belirtilecektir.

Ucretlendirme Politikasi-Diger Boliimlerin Basarisi:

Madde 60 - Ucretlendirme politikasina bagl olarak cikar catismasi sz konusu olabilir. Prim,
jestiyon ve benzeri uygulamalarda; arastirma uzmanlar, analistler gibi rapor diizenleyenlerin
basari olglitleri, diger bolimlerin basarilarina gore belirlenmemelidir. Raporlarin dogrulugu ve
tavsiyelerin sonuglarinin dederlendirilmesi basari 6lclitli olacaktir.

Kurumsal Finansman-Bilgi Gizliligi:

Madde 61 - Halka arza aracillk kapsaminda elde edilen ihragg bilgilerinin gizliliginin
saglanmasi, mevzuata uyum geredi zorunludur. Bu kuralin ihlal edilmesi durumlarinda da gikar
catismasina sebebiyet verilmesi s6z konusu olacaktir. Ozel bilgilerin arsiv ve muhafazasindan,
elektronik ortamdaki yazismalara kadar tim stireg gizlilik esasina gore ydnetilmelidir.
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Saklama Hizmeti- Miisteri Bilgileri:

Madde 62 - Sinirl ya da genel saklama hizmeti olmasi fark etmeksizin saklama hizmeti
verilmesi durumunda; elde edilen mdisteri bilgileri, sadece bu slreci yerine getirmekle
gorevlendirilmis  bolimlerin  ve yetkilendirilmis  personelin  sorumlulugundadir.  Cikar
catismasindan kacinmak icin organizasyon ve gorev tanimlari bu dogrultuda olusturulur.

Degerleme-Derecelendirme-Fiyat Tespiti:

Madde 63 - Bu ve benzeri faaliyetlerde hizmetin verildigi sirket/kisi ile hizmet bedelinin tahsil
edildigi kisinin ayni olmasi halinde ¢ikar catismasi s6z konusu olacaktir. Degerleme,
derecelendirme ve fiyat tespiti gibi calismalarda; bu calismalar igin kullanilan kriter ve dlcllere
gore hareket edilir ve tarafsizlik ilkesi muhafaza edilir.

Portfoy Yoneticisinin Bagimsizhgi:

Madde 64 - Portfoy yoneticileri sorumlu olduklari portfoylerin yonetimi konusunda; mevzuat
hiikiimleri ile ilgili yonetmeliklerde 6ngoriilen ilke ve esaslar dahilinde gorevlerini bagimsiz
olarak yurdtirler. Bagimsizlik, mesleki faaliyetin diirlist ve tarafsiz yiritilmesini saglayacak bir
anlayis ve davraniglar bitltinidur. Portfdy yoneticilerinin faaliyetleri sirasinda bireysel olarak
dirlst ve tarafsiz olmalari yaninda bagimsizliklarini ortadan kaldirabilecek 6zel durumlarin da
bulunmamasi sarttir. Portfoy yoneticileri, calismalari sirasinda ortaya cikabilecek cikar
catismalarindan uzak kalmak, durustlik ve tarafsizliklarini etkileyebilecek hicbir midahaleye
imkan vermemek zorundadirlar. Kurul’'un ilgili tebliginde yer alan bireysel portfoy yoneticiligi
faaliyetinin yur{tilmesine iliskin ilke ve esaslara uygun hareket etmek, cikar catismasini dnleyici
ve kesin sonug veren tedbirler olacaktir.

Kredili islem, Aciga Satis ve Odiinc Islemleri Mevzuati:

Madde 65 - Kurul diizenlemelerinde, bir pay senedi, sirket veya gruba ait tiim halka acik
sirketlerin pay senetleri igin belirlenmis limitler ya da benzeri kisitlamalar nedeniyle musteriler
arasinda cikar catismalarina sebep olunabilir. Bu limitlere ulasiimasi durumunda acgiklama
yapilmasi esastir.

Emir Iletimine Iliskin Sinirlamalar:

Madde 66 - TMD yonetimi tarafindan seans éncesi girilen emirler igin elektronik ortamda
asgari tutar sinirlamasi getirilebilir. Bu tutarin altinda emir ileten mdsteriler ile Gzerinde emir
ileten misteriler arasinda cikar catismasi s6z konusu olabilir. Uygulamanin amaci ticari olmayan
emirlerin ve diger musterilerin haklarina zarar verecek kot niyetli uygulamalarin engellenmesi
olacaktir.

Emir Iletimine Iliskin Sinirlamalar:

Madde 67 - TMD yonetimi tarafindan, gerek elektronik ortamda, gerekse miusteri
temsilcileri tarafindan girilen platformlarda, pay senetlerinde yapilan eslesme seanslarinda, emir
kabuliine yonelik tedbirler alinabilir. Bu tedbirdeki amac emir blylkligli ve midsteri ayrimi
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gozetilmeksizin tiim mdisterilerin seansa esit kosullarda baslamasini saglamak ve seans
Oncesinde kot niyetli ya da ticari olmayan emirlerle kuyruk yaratiimasina engel olmaktir. Bu
uygulama musteriler arasindaki olasi cikar catismasini 6nleyici tedbirlerden biridir.

Emir Iletimine Iliskin Sinirlamalar:

Madde 68 - Kurul ve borsa tarafindan menkul kiymetlere elektronik ortamda emir
iletiimesine genel ya da misteri bazinda 6zel tedbirler getirilebilecedi gibi, TMD yonetimi
tarafindan belirlenmis menkul kiymetler icin de 6zel tedbirler alinabilir. Elektronik ortamda emir
iletimini kisitlayici bu tedbirler, musterinin yeterli bilgi sahibi olmadan islem yapmasini engelleme
amacl olacaktir. Misterinin bu menkul kiymetlere sadece telefon yoluyla emir iletebilmesi
durumunda, emir kanallarina goére farklilastiriimis komisyonlar s6z konusu olabileceginden,
mugteriler ile TMD arasinda cikar catismasi yasanmasi mumkin olacaktir. Buradaki amag;
misterinin daha yiiksek bir komisyon 6demesi degil, bu menkul kiymetlere bilgisiz ve bilingsiz
islem yapilmasina ve misterilerin magdur olmasina engel olmaktir.

Emir Iletimine iliskin Sinirlamalar:

Madde 69 - Misterilerin takasi henliz gerceklesmemis islemleri icin bulundurmasi gereken
asgari 6zkaynak varligi, mevzuat sinirlan igerisinde kalmak kosuluyla TMD tarafindan misteri
bazinda farklilastirilabilir. Bu farklilastirma, muisterilerin takas yUkimllligini yerine getirme
kabiliyeti veya pozisyon alinan menkul kiymete gore degisebilecektir.

Kurul’un Miidahale Hakki

Madde 70 - Cikar catismasi politikasinda yer alan 6nlemlerin, bir misteri veya bir miisteri
grubu ile yatinm kurulusunun arasindaki c¢ikar gatismasinin yonetilmesi konusunda vyeterli
olmadigini ve/veya uygulanmadigini tespit etmesi durumunda Kurul; yatinm kurulusu bazinda
veya genel olarak ek dnlemlerin uygulanmasini talep edebilir. Bu dogrultuda cikar catismasindan
kaginma veya Onlemeye ydnelik uygulamalara iliskin varsa yazismalar, bilgilendirme yazilar veya
cikar catismasi agiklama yazilari talep edildiginde ibraz edilmek Uzere, hizmet ve faaliyete iligkin
suregleri diizenleyen TMD yonetmeligindeki esaslara gére muhafaza edilmek zorundadir.
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BESINCI BOLUM

DIGER HUSUSLAR

Yonetmelikte Yer Almayan Diger Hususlar

Madde 71 - Bu yonetmelikte diizenlenmemis, yénetmelik kapsami ile ilgili diger konularda
TMD tarafindan cikarilan diger yonetmelikler, genelgeler ile sermaye piyasasi islemlerini
diizenleyen yasalar ve diger ilgili mevzuat hiikiimleri esas alinir.

Yonetmelik Hiikimlerinde Degisiklikler

Madde 72 - Yonetmelik hikiimlerini degistirme yetkisi i¢ kontrolden sorumlu yénetim kurulu
lyesinin tavsiyesi ile yonetim kuruluna aittir. Sermaye Piyasasi Kanunu’ndaki ve diger ilgili
mevzuattaki degisikleri pazarlama ve satistan sorumlu genel midir yardimcisi takip ederek,
hukuk miisavirligi, i¢ kontrolden sorumlu yénetim kurulu {yesi, I¢ Denetim Bélimii ve Mali ve
Idari Isler Genel Midiir yardimcisi ve Mevzuata Uyumdan Sorumlu Genel Miidiir Yardimaisi ile
istisare ederek uygulamaya iliskin goriis ve onerilerini genel midirliige rapor etmek zorundadir.

Ylrutme

Madde 73 - Bu yonetmelik hikimleri Tacirler Yatinm Menkul Degerler A.S Genel MidurlGgu
tarafindan yurGtuldr.

Yururluk

Madde 74 - Is bu yonetmelik hiikiimleri Tacirler Yatirm Menkul Dederler A.S. Yénetim
Kurulunun 24.12.2014 tarih ve 1661 sayili karari ile kabul edilmis olup, karar tarihi itibariyla
ylrdrlGge girer.
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