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Lütfen bu raporun sonunda bulunan önemli uyarı notunu okuyunuz. 
 

 

 

 

 

 

Piyasa Yorumu 

Ocak ayı sonundan beri hızlı yükseliş kaydeden BİST-100 endeksi 

dün gün içinde 89.538 seviyesini test ettikten sonra bankacılık 

sektöründe yaşanan kar realizasyonları eşliğinde günü %1,17 değer 

kaybederek 87.358 seviyesinden kapattı. 

Bugün gerek yurtiçinde gerekse yurtdışında veri akışı zayıf. Bu sabah 

itibariyle, diğer GOÜ para birimlerinde olduğu gibi, TL’nin ABD 

dolarına karşı değer kaybettiğini gözlemliyoruz. Önceki günlerde 

olduğu gibi TCMB’nin izleyeceği likidite yönetimi adımlarının ve 

TL’deki gidişatın yatırımcılar tarafından yakından takip edilecek 

konular olacağını düşünüyoruz. 

Dün yaşanan kar realizasyonlarının bugün de kısmen devam 

etmesini ve BİST-100 endeksi için 86.900-87.000 bandının kritik 

olduğunu düşünüyoruz. Bu aralığın aşağı yönlü olarak hacimli olarak 

geçilmesi durumunda BİST-100 endeksinin 86.600 seviyesine kadar 

geri çekilebileceğini tahmin ediyoruz. Gün içinde BİST-100 

endeksinde 88.817, 90.277 ve 91.016 dirençlerini ve 86.619, 85.880 

ve 84.421 desteklerini takip ediyor olacağız. 

Ekonomi ve Politika Haberleri 

 Ocak ayı Reel Efektif Kur Endeksi 88,17 olarak gerçekleşti.  

Şirket ve Sektör Haberleri 

 Adana Çimento - 4. çeyrekte 28 milyon TL net kâr açıkladı. 

 Arçelik – 4. çeyrekte 229 milyon TL net kâr açıkladı. 

 Bim - Yönetim Kurulu, İcra Kurulu’nu İran’daki potansiyel 

fırsatları araştırmak ve gerekirse mağaza açılışı yapabilmek için 

yetkilendirdi. 

 Bolu Çimento - 4. çeyrekte 24 milyon TL net kâr açıkladı. 

 Ereğli Demir Çelik – Bugün 4. çeyrek sonuçlarını açıklayacak. 

 Mardin Çimento - 4. çeyrekte 15 milyon TL net kâr açıkladı. 

 Yabancı yatırımcılar Borsa İstanbul’da Ocak ayında 816 

milyon ABD doları net alım yaptılar. Bankacılık hisselerine 

toplam 416 milyon ABD doları giriş oldu. 

 

 

 
 

Piyasa gündemi ve veri takvimi

7 Şubat - Ocak Hazine Nakit Bütçe Verileri

                Hazine ihalesi (14 ay vadeli tahvil)

8 Şubat - Aralık Sanayi Üretimi Verileri

9 Şubat - Haftalık net portföy hareketleri

                TCMB haftalık para ve banka verileri

10 Şubat - Aralık Dış Ticaret Endeksleri

13 Şubat - Şubat Beklenti Anketi

Kapanış 1 gün 1 hafta

Hisse senedi piyasası

BIST-100 87,358 -%1.2 %1.3

BIST-30 107,101 -%1.3 %1.3

Banka 147,380 -%2.0 %2.7

Sanayi 94,337 -%0.6 %1.4

Hizmet 54,349 -%0.8 -%1.1

Kapanış 1 hafta 1 ay

Tahvil ve para piyasaları

Interbank gecelik faizi 9.25 9.25 8.50

AOFM 10.37 10.37 10.31

2 yıllık bono faizi 11.24 11.24 11.21

10 yıllık bono faizi 10.87 10.87 11.06

Kur

USD/TL 3.68 -%4.0 %1.8

EUR/TL 3.95 -%3.5 %3.3

Döviz sepeti (0.5USD+0.5EUR) 3.82 -%3.8 %2.6

Hisse senedi piyasası değerleme istatistikleri

Piyasa değeri * 180 171 164

Ortalama işlem hacmi * 1.54 1.48 1.42

* milyar ABD doları 

BIST-100 2016T 2017T 2018T

F/K 8.8x 8.8x 7.5x

PD/DD 1.13x 1.08x 0.97x

PD/DD (Banka) 0.77x 0.78x 0.70x

FD/FAVÖK 8.2x 7.4x 6.5x

Kar büyümesi %19.4 %11.4 %17.3

Özsermaye karlılığı %13.6 %13.1 %13.6

Temettü verimi %2.9 %3.3 %3.8

İletişim:

Müşteri Memnuniyeti Merkezi

destek@tacirler.com.tr

+90 212 355 4646

Kaynak: Bloomberg, Tacirler Yatırım

% değişim
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Ekonomi ve Politika Haberleri 

Ocak ayı Reel Efektif Kur Endeksi 88,17 olarak gerçekleşti  

Ocak ayı Reel Efektif Kur endeksi 88,17 olarak gerçekleşerek, endeksin başlangıç 

tarihinden beri en düşük seviyeye geriledi. Bir önceki aya göre TL’deki reel değer kaybı 

4,3% olurken, Eylül ayından beri değer kaybının %11,6’ya ulaştığı görülüyor.  

 2003 yılı başından gelen seride Ocak ayı itibariyle -2 standart sapmanın da 

aşağısına gelindiği dikkat çekiyor. Değer kaybının özellikle Ekim ayı başı ile 

beraber (özellikle 23 Eylül’de Moody’s ‘in Türkiye’nin kredi notunu düşürmesi 

sonrasında) sertleştiği görülüyor.  

 -2 standart sapmanın altına sarkma Eylül 2015’de de yaşanmış ve sonrasında 

hızlı bir düzeltme görülmüştü.  

 Mevcut sepet seviyeleri halen 90’nın altında bir endeks seviyesini işaret etmeye 

devam ediyor.  

Reel Efektif Kur Endeksi (2003=100)  

 
Kaynak: TCMB, Tacirler Yatırım 
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Şirket ve Sektör Haberleri 

Adana Çimento - 4. çeyrekte 28 milyon TL net kâr açıkladı. Piyasa beklentisi 21 milyon 

TL seviyesindeydi. Net satışlar yıllık bazda %3 azalırken, piyasa beklentisiyle paralel 

gerçekleşti. FAVÖK marjı yıllık bazda 252 baz puan daralıp, %25,3 olarak gerçekleşirken, 

piyasa beklentisi olan %26,5’in hafif gerisinde kaldı.  

Arçelik – 4. Çeyrekte 229 milyon TL net kâr açıkladı. Bizim beklentimiz 295 milyon TL, 

konsensus 231 milyon TL’ydi. Beklentilerin altında gerçekleşen operasyonel kârlılık ve 

kur farkı giderlerindeki artış, vergi karıyla bir miktar bertaraf edildi. Net satışlar %11 

yükselişle 4.426 milyon TL seviyesine ulaştı. Konsolide bazda FAVÖK marjı 240 baz 

puan azalışla %8,8 seviyesine geriledi. Satışların %74’ünü temsil eden beyaz eşya 

kategorisinde %16 yıllık satış artışı gözlemlenirken, brüt marjı 250 baz puan %32,6 

seviyesine daraldı. Çelik fiyatlarındaki yükseliş ve avro ve sterlinde dolara karşı görülen 

değer kaybı nedeniyle beyaz eşya brüt marjı önemli ölçüde daraldı. Ayrıca şirket 22 

milyon TL Pakistan’da mukim Dawlance’ın konsolide edilmesiyle ilgili bir seferlik gider 

yazdı. Satışların %14’ünü temsil eden elektronik kategorisinde ise %2 satış daralması 

görüldü. TV pazarındaki daralma ve yazar kasa satışlarının %30 gerilemesi daralmada 

etkili oldu. Ancak elektronik segmentinin brüt marjı TV paneli fiyatlarındaki artış sonrası 

gerçekleşen envanter geliri nedeniyle 60 baz puan yükseldi.  

Şirket ayrıca 2017 beklentilerini açıkladı: Türkiye’de %3 hacim büyümesi, yurtdışında %2 

hacim büyümesi, %20’nin üzerinde TL bazında satış büyümesi ve %11 seviyelerinde 

FAVÖK marjı. Operasyonel karlılığın beklentilerin altında gerçekleşmesi sonrası Arçelik 

hissesinde son dönemde görülen yükselişi de dikkate alarak hissede negatif bir seyir 

görebiliriz. Arçelik 9,2 2017T FD/FAVÖK seviyesinde son 1 yıllık ortalamasına paralel 

işlem görüyor. 

Bim - Yönetim Kurulu, İcra Kurulu’nu İran’daki potansiyel fırsatları araştırmak ve 

gerekirse mağaza açılışı yapabilmek için yetkilendirdi. Şirketin bugüne kadarki Iran 

pazarına ilgisiyle ilgili yaptığı ilk açıklamadır. Herhangi bir yatırım potansiyelini 

değerlendirmek için şu an erken olduğunu düşünüyoruz. Haberi nötr olarak 

değerlendiriyoruz. 

Bolu Çimento - 4. çeyrekte 24 milyon TL net kâr açıkladı. Bu rakam geçtiğimiz yılın aynı 

dönemine göre %18 daralmayı ifade ediyor. Piyasa beklentisi 25 milyon TL 

seviyesindeydi. Net satışlar geçen yılın aynı dönemine göre sabit, piyasa beklentisiyle 

paralel gerçekleşti. FAVÖK marjı yıllık bazda 282 baz puan iyileşerek, %37,8 olarak 

gerçekleşirken, piyasa beklentisi olan %33’ün üzerinde gerçekleşti. 

Ereğli Demir Çelik – Bugün 4. çeyrek sonuçlarını açıklayacak. Artan yassı çelik fiyatları 

ve TL’nin değer kaybı sonucu, piyasa beklentisi net satışların %24’lük büyüme 

göstereceği yönünde. Yükselen yassı çelik fiyatları ve göreceli olarak sabit kalan 

maliyetler sonucunda FAVÖK marjının yıllık bazda %10,2’lik artış gerçekleştirmesi 

bekleniyor. 

Mardin Çimento - 4. çeyrekte 15 milyon TL net kâr açıkladı. Bu rakam geçtiğimiz yılın 

aynı dönemine göre %18 büyümeyi ifade ediyor. Yıllık bazda, net satışlar %2 artarken, 

FAVÖK marjı 170 baz puan daraldı. 
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Borsa İstanbul, Ocak ayı sonu itibariyle yabancı yatırımcıların yaptıkları hisse 

senedi alış ve satış işlemlerine ilişkin rakamları yayınladı. Buna göre; 

 Ocak ayında yabancı yatırımcılar 816 milyon dolarlık net alım gerçekleştirdi. 

 GARAN (146m $), HALKB (89m $), THYAO (86m $), ISCTR (60m $) ve VAKBN 

(47m $) en çok alınan hisseler oldu. 

 ASELS (24m $), TTRAK (6m $), TKFEN (6m $), MGROS (3m $) ve PRKME (3m $) 

en çok satılan hisseler oldu. 

 Bankacılık hisselerine toplam 416m $ giriş oldu.   
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Teknik Analiz 

BIST-100 

Ocak ayı sonundan beri hızlı yükseliş kaydeden BİST-100 endeksi dün gün içinde 

89.538 seviyesini test ettikten sonra bankacılık sektöründe yaşanan kar 

realizasyonları eşliğinde günü %1,17 değer kaybederek 87.358 seviyesinden 

kapattı. 

Bugün gerek yurtiçinde gerekse yurtdışında veri akışı zayıf. Bu sabah itibariyle, 

diğer GOÜ para birimlerinde olduğu gibi, TL’nin ABD dolarına karşı değer 

kaybettiğini gözlemliyoruz. Önceki günlerde olduğu gibi TCMB’nin izleyeceği 

likidite yönetimi adımlarının ve TL’deki gidişatın yatırımcılar tarafından yakından 

takip edilecek konular olacağını düşünüyoruz. 

Dün yaşanan kar realizasyonlarının bugün de kısmen devam etmesini ve BİST-100 

endeksi için 86.900-87.000 bandının kritik olduğunu düşünüyoruz. Bu aralığın aşağı 

yönlü olarak hacimli olarak geçilmesi durumunda BİST-100 endeksinin 86.600 

seviyesine kadar geri çekilebileceğini tahmin ediyoruz. Gün içinde BİST-100 

endeksinde 88.817, 90.277 ve 91.016 dirençlerini ve 86.619, 85.880 ve 84.421 

desteklerini takip ediyor olacağız. 

BIST-100 (Günlük, TL) 
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USD/TL 

Geçtiğimiz hafta Cuma günü ABD cephesinden gelen Ortalama Saatlik Kazançlar 

verisinin beklentilerin altında kalarak %0,1 olarak gerçekleşmesi sonrası dolarda 

gözlemlenen geri çekilme, kurun 2,70 seviyesinin altına inmesini sağladı. Dün 3,6608 

seviyesine kadar gerileyen kur, dolar endeksinin belini doğrultarak yeniden 100 seviyesi 

üzerine çıkması ile birlikte yönünü tekrardan yukarı çevirmiş durumda. Bu sabah saatleri 

itibariyle 2,70 seviyesi civarında dalgalı bir seyir izlemekte olan USDTRY paritesinin, 2,65 

– 2,70 bandının altında kalıcılık sağlaması kısa vadede zor görünüyor. Kurun 2,70 

seviyesi civarındaki seyir takip edilmeli. USDTRY paritesindeki teknik seviyelere bakacak 

olursak: Bu sabah saatlerinde 3,7005 seviyesinden işlem gören USDTRY paritesinde 

3,6772 seviyesi destek, 3,7055 seviyesi ise direnç konumunda bulunuyor. 3,6772 

desteğinin aşağı yönlü kırılması halinde bir sonraki destek seviyemiz 3,6489, 3,7055 

direncinin yukarı yönlü kırılması halinde ise bir sonraki direnç seviyemiz 3,7195 olarak 

karşımıza çıkıyor. Kurdaki kısa vadeli düşüş eğilimin korunduğunu görüyoruz. 

USD/TL (Haftalık, TL) 
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EUR/USD 

Bu sabah sabah saatleri itibariyle, Aralık ayından bu yana sürdürmekte olduğu yükseliş 

kanalının alt sınırında hareket etmekte olan EURUSD paritesinin, kanal sınırındaki seyri 

oldukça kritik. Kısa vadeli teknik göstergelerin aşağı yönlü hareketleri işaret ettiği 

paritede, yükseliş kanalının aşağı yönlü kırılması durumunda sert satış baskıları 

oluştuğunu görebiliriz. Yatırımcılarımıza paritenin kanal sınırındaki seyrini yakından 

takip etmelerini öneriyoruz. Bugün içerisinde sabah saatlerinde Almanya’dan gelecek 

olan Aralık Ayı Sanayi Üretimi verisi ve akşam saatlerinde açıklanacak olan ABD Yeni İş 

İmkânları verisini yakından izliyor olacağız. EURUSD grafiğine baktığımızda paritenin 

1,0708 seviyesinden işlem gördüğünü ve 1,0680 – 1,0720 seviyeleri arasında hareket 

etmekte olduğunu görüyoruz. 1,0720 direncinin yukarı yönlü kırılması halinde bir 

sonraki direnç seviyemiz 1,0765, 1,0680 desteğinin aşağı yönlü kırılması halinde ise bir 

sonraki destek seviyemiz 1,0644. 

EUR/USD (Günlük, USD) 
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XAUUSD 

Piyasalardaki güvenli liman talebinin artması ile birlikte yen ve altında sert yükselişlerin 

yaşandığını görüyoruz. Hollanda ve Fransa seçimlerinin yaklaşması ve ABD Başkanı 

Donald Trump’ın piyasalarda yarattığı gerginliğin etkisi ile birlikte yükselişe geçen altın 

fiyatları, dolar endeksindeki toparlanmaya rağmen 1230 seviyesi üzerinde tutunmayı 

başarmış durumda. Geçtiğimiz hafta Cuma günü CFTC tarafından açıklanan COT 

raporlarına baktığımızda ise, yatırımcıların hem alım he de satım yönündeki 

pozisyonlarını azalttığını görüyoruz. Ancak kısa pozisyonları Aralık ayından bu yana en 

düşük seviyesine inmesi, altındaki yükseliş hareketinin desteklediğini işaret ediyor.  Bu 

sabah saatleri itibariyle, dolar endeksinin bir yükseliş çabası içerisinde olduğunu 

görüyoruz. Endekste gözlemlenen bu yükseliş, altın fiyatlarının 1235 – 1240 bandının 

zerine çıkmasını zorlaştırabilir. Fiyatların 1235 – 1240 bandı etrafındaki seyri yakından 

izlenmeli. Bu bandın yukarı yönlü kırılamaması satış fırsatları oluşturabilir. Grafiğe 

baktığımızda ise altının bu sabah saatlerinde 1233,03 seviyesinden işlem gördüğünü ve 

1230 – 1237,63 seviyeleri arasında hareket ettiğini görmekteyiz. 1237,63 direncinin 

yukarı yönlü kırılması halinde bir sonraki direnç seviyemiz 1243,32, 1230 desteğinin 

aşağı yönlü kırılması halinde ise bir sonraki destek seviyemiz 1224,33. 

XAUUSD (Günlük, USD) 
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Piyasalara Genel Bakış 

 

1 günlük 1 haftalık 1 aylık 6 aylık YBB

Hisse senedi endeksleri

Gelişmiş Piyasalar

S&P 2,293 -%0.2 %0.5 %0.7 %5.0 %2.4

DAX 11,510 -%1.2 -%1.5 -%0.8 %11.0 %0.3

FTSE 7,172 -%0.2 %0.8 -%0.5 %5.6 %0.4

Nikkei 18,977 -%0.3 -%0.7 -%2.8 %16.3 -%1.1

Gelişmekte olan Piyasalar

Türkiye 87,358 -%1.2 %1.2 %13.3 %14.8 %11.8

Çin 3,157 -%0.2 %0.2 -%0.1 %5.8 %1.5

Hindistan 28,439 -%0.2 %2.6 %6.1 %1.1 %6.6

Endonezya 5,396 -%0.1 %1.8 %0.8 -%0.6 %1.7

Rusya 2,211 -%0.7 -%0.3 -%0.2 %13.7 -%1.0

Brezilya 63,993 -%1.5 -%0.5 %3.8 %11.0 %6.3

Meksika 47,225 %0.3 -%0.4 %2.5 %0.1 %3.5

Güney Afrika 52,151 -%0.2 -%1.2 %1.8 -%0.4 %3.0

Oynaklık Endeksleri

VIX 11 %3.6 -%4.3 %0.4 -%1.1 -%37.6

EM VIX 17 %1.9 -%9.7 -%12.8 -%10.1 -%26.8

MOVE 68 %0.2 -%6.6 -%10.2 %3.1 -%0.4

Döviz Kurları (ABD dolarına karşı)

Türkiye 3.6838 -%0.4 -%2.6 %1.1 %23.5 %26.3

Brezilya 3.1182 -%0.2 -%0.3 -%3.2 -%1.7 -%21.3

Güney Afrika 13.3167 %0.4 -%1.4 -%3.2 -%1.9 -%13.9

Çin 6.863 -%0.1 a.d. -%0.9 %3.0 %5.7

Hindistan 67.2188 -%0.1 -%1.1 -%1.1 %0.6 %1.6

Endonezya 13320 -%0.2 -%0.2 -%0.3 %1.5 -%3.4

CDS *

Türkiye 250.7 1.2 -16.5 -3.5 23.7 31.4

Brezilya 240.3 2.5 -9.5 -11.8 0.0 -11.1

Güney Afrika 205.6 a.d. a.d. a.d. 6.0 55.3

Endonezya 142.6 -3.3 a.d. a.d. 7.0 11.2

Rusya 177.8 a.d. a.d. a.d. 14.0 48.4

10 yıllık bono faizleri

Türkiye %10.9 0.0 1.1 -0.4 1.2 0.1

Brezilya %10.6 0.0 -0.3 -0.8 -1.3 -5.9

Güney Afrika %8.8 0.0 -0.1 0.0 0.3 -1.0

Hindistan %6.4 0.0 0.0 0.0 -0.8 -1.3

Endonezya %7.6 0.0 -0.1 -0.2 0.7 -1.2

10 yıllık Eurobond faizleri (USD)

Türkiye %5.4 -0.04 0.97 -0.31 1.03 0.40

Brezilya %4.8 -0.08 -0.27 -0.38 0.41 -2.35

Güney Afrika %4.5 -0.14 -0.22 -0.06 0.60 -0.98

Endonezya %4.0 -0.10 -0.19 -0.01 0.67 -0.80

Emtia

Ham Petrol - Brent USD/varil 55.72 -%1.9 %0.9 -%2.4 %22.8 %49.5

Ham Petrol - WTI USD/varil 53.01 -%1.5 %0.7 -%1.8 %23.2 %43.1

Altın - USD / oz 1230 %0.9 %3.1 %4.8 -%7.8 %16.0

Gümüş - USD / t oz. 17.693 %1.2 %3.2 %7.1 -%10.7 %28.2

Commodity Bureau Index 432.75 %0.0 %0.4 %1.7 %5.5 %15.5

* Değişim değerleri baz olarak ifade edilmiştir.

Kaynak: Bloomberg

DeğişimSon Fiyat / 

Değer
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Yatırım Merkezlerimiz 
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Uyarı Notu 

Bu raporda yer alan yatırım bilgi, yorum ve tavsiyeleri, yorum ve tavsiyede bulunanların kişisel görüşlerine dayanmakta 

olup finansal bilgi ve genel yatırım tavsiyesi kapsamında hazırlanmıştır ve hiçbir şekilde yatırım danışmanlığı kapsamında 

değildir. Yatırım danışmanlığı hizmeti; yetkili kuruluşlar tarafından kişilerin risk ve getiri tercihleri dikkate alınarak kişiye 

özel sunulmaktadır. Burada yer alan yorum ve tavsiyeler ise genel niteliktedir. Bu tavsiyeler, mali durumunuz ile risk ve 

getiri tercihlerinize uygun olmayabilir. Bu nedenle, sadece burada yer alan bilgilere dayanarak yatırım kararı verilmesi 

beklentilerinize uygun sonuçlar doğurmayabilir.  

Yatırım Danışmanlığı hizmeti talep edilmesi halinde; yatırımcının Tacirler Yatırım Menkul Değerler A.Ş. ile Yatırım 

Danışmanlığı sözleşmesi imzalamış olması, Yerindelik Testi’ni tamamlamış ve risk grubunun belirlemiş olması zorunludur. 

Bu raporda yer alan her türlü bilgi, yorum ve tavsiye uygunluk testi ile tespit edilecek risk grubunuz ve getiri beklentiniz 

ile uyumlu olmayabilir. Dolayısıyla, uygunluk testi neticesinde risk grubunuz tespit edilmeden sadece burada yer alan 

bilgilere dayanılarak yatırım kararı verilmesi amaç, bilgi ve tecrübenize uygun sonuçlar doğurmayabilir.  

Bu rapor herhangi bir sürede belirli bir getirinin sağlanacağına dair bir taahhüt içermemekte olup, zaman içerisinde 

piyasa koşullarında meydana gelen değişiklikler nedeniyle yorum ve tavsiyelerde değişiklikler söz konusu olabilir. Bu 

raporda bahsedilen yatırım araçlarının fiyatları ve değerleri yatırımcıların menfaatlerine aykırı olarak hareket edebilir ve 

netice itibariyle yatırımcılar anaparalarını kaybetme riski ile karşı karşıya kalabilirler. Bu raporda yer alan geçmiş 

performans verileri gelecekte elde edilecek sonuçların bir garantisi olarak kabul edilemez. 

Bu raporda yer alan tüm bilgiler ve görüşler yatırımcıları bilgilendirmek amacıyla, Tacirler Yatırım Menkul Değerler A.Ş. 

tarafından güncel ve güvenilir kaynaklardan temin edilmiş olmakla beraber, Tacirler Yatırım Menkul Değerler A.Ş. söz 

konusu bilgilerin doğru ve tam olduğunu taahhüt etmemektedir. Raporlardaki yorumlardan, bilgilerin tam veya doğru 

olmaması ve/veya güncellenme nedeniyle doğabilecek maddi ve manevi zararlardan Tacirler Yatırım Menkul Değerler 

A.Ş. ve çalışanları sorumlu tutulamaz. 

Bu rapor, sadece gönderildiği kişilerin kullanımı içindir. Bu raporun tümü veya bir kısmı Tacirler Yatırım Menkul Değerler 

A.Ş.’nin yazılı izni olmadan çoğaltılamaz, yayınlanamaz veya üçüncü kişilere gösterilemez, ticari amaçla kullanılamaz. Aksi 

halde, Tacirler Yatırım Menkul Değerler A.Ş. uğramış olduğu bütün zarar ve ziyanı talep etme hakkını saklı tutar. 

 


